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Информационное письмо

Прошу разместить на сайте вашей организации данное информационное письмо и 
ознакомить коллектив Вашей организации.

Начальник районной энергогазинспекции, 
старший государственный инспектор 
по энергетическому и газовому надзору Э.В. Устинович

Проведение технического обслуживания газового оборудования - залог 
Вашей безопасности !

Филиал Госэнергогазнадзора по Гродненской области информирует, что 
неудовлетворительное техническое состояние, не проведенное техническое 
обслуживание в установленные сроки, невнимательное или использование 
ненадлежащим образом газоиспользующего оборудования, все это может привести к 
необратимым последствиям для собственной жизни и здоровья, а также жизни и 
здоровья окружающих (гибель, тяжкие телесные повреждения, разрушение 
материальных ценностей) и является нарушением «Правил пользования газом в быту».

Чаще всего несчастные случаи происходят при эксплуатации газовых 
проточных водонагревателей и котлов с неисправной автоматикой безопасности, 
обеспечивающей прекращение подачи газа при отсутствии тяги и погасании пламени.

Согласно подпункта 11.1 пункта И Правил пользования газом в быту, 
утвержденных постановлением Совета Министров Республики Беларусь №1539 от 
19.11.2007 (в редакции постановления Совета Министров Республики Беларусь 
16.11.2021 №661) (далее - Правила), потребители газа обязаны обеспечивать 
своевременное проведение технического обслуживания газоиспользующего 
оборудования и газопроводов, сохранность и поддержание в исправном состоянии 
газового оборудования, газопроводов и установленных на них отключающих 
устройств, приборов индивидуального учета расхода газа, а также сохранность пломб 
и пломбирующего материала, установленных изготовителями и газоснабжающими 
организациями на приборах индивидуального учета расхода газа, отключающих
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устройствах, газовом оборудовании, баллонах с СУГ, снятие показаний приборов 
индивидуального учета расхода газа.

Согласно подпункта 11.3 пункта 11 Правил, потребитель газа обязан 
обеспечивать в согласованное с газоснабжающей и (или) обслуживающей 
организацией и (или) органом госэнергогазнадзора время беспрепятственный доступ к 
газовому оборудованию, внутренним газопроводам, вводному газопроводу, 
газопроводам-вводам, резервуарным установкам, ИБУ СУГ представителям 
газоснабжающей и (или) обслуживающей организации и (или) органа 
госэнергогазнадзора при предъявлении ими служебного удостоверения с фотографией 
для:

осуществления государственного газового надзора и (или) выполнения осмотра 
технического состояния вводных, внутренних газопроводов, инженерных систем, 
обеспечивающих безопасность при эксплуатации газоиспользующего оборудования;

выполнения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту 
газопроводов, газового оборудования, резервуарной установки...

В соответствии с подпунктом 40.2 пункта 40 Правил, запрещается пользоваться 
газоиспользующим оборудованием в случае его неисправности, несвоевременного 
проведения технического обслуживания, при обнаружении запаха газа, неисправности 
газопроводов, отключающей арматуры, приборов автоматики безопасности.

Дополнительно сообщаем, что согласно пункту 66 Правил, газоснабжающая 
организация вправе прекратить снабжение газом потребителей газа в случаях:

эксплуатации ими газового оборудования, представляющего угрозу для жизни и 
безопасности граждан (с утечками газа, неисправными автоматикой безопасности, 
дымовыми и вентиляционными каналами, присоединительными дымоотводами, 
разрушенными оголовками дымовых труб, при наличии концентрации угарного газа);

отказа от проведения планового технического обслуживания находящихся в 
пользовании потребителей газа газопроводов-вводов, газового оборудования, 
внутренних и вводных газопроводов, ИБУ СУГ и резервуарных установок;

повторного в согласованные дату и время непредоставления или уклонения от 
согласования доступа в жилые и нежилые помещения для выполнения работ (оказания 
услуг) по техническому обслуживанию газового оборудования и (или) вводных и 
внутренних газопроводов.

Также информируем, что согласно статье 21.5 Кодекса Республики Беларусь 
об административных правонарушениях от 06.01.2021 №91-3, несоблюдение 
периодичности проверки и прочистки дымовых и вентиляционных каналов, 
технического обслуживания газопроводов-вводов, газоиспользующего оборудования, 
внутренних газопроводов либо отказ от их проведения - влекут наложение штрафа в 
размере до десяти базовых величин, а самовольное подключение газоиспользующего 
оборудования, в том числе после его отключения газоснабжающими организациями, 
его отключение, перестановка с применением сварки, переподключение на 
присоединенный гибкий шланг, разборка этого оборудования и его ремонт, 
вмешательство в работу индивидуальных приборов учета расхода газа, присоединение 
к газоиспользующему оборудованию самодельных горелок и других приспособлений - 
влекут наложение штрафа в размере от десяти до двадцати базовых величин.

При появлении в помещении запаха газа следует немедленно перекрыть 
вентиль баллона, краны на опусках и краны на газовой плите (проточном 
газовом водонагревателе, газовом котле), открыть окна для проветривания 
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помещения, немедленно сообщить в аварийную газовую службу по тел. 104. При 
этом в помещении запрещается зажигать огонь, курить, включать и выключать 
электроосвещение и электроприборы. Необходимо также удалить из 
загазованного помещения людей и животных.

Одной из причин гибели людей в многоквартирном и частном жилом фонде 
является неисправное состояние вентиляционных и дымовых каналов. При засорении, 
закупоривании таких каналов продукты сгорания не выходят через дымоход - угарный 
газ попадает в жилое помещение, что приводит к повышению концентрации 
углекислого газа и ухудшению самочувствия у жильцов вплоть до потери сознания и 
удушья.

Угарный газ не имеет цвета, запаха, оказывает токсическое действие на 
организм человека что делает его очень опасным.

Для предупреждения несчастных случаев необходимо делать периодическую 
проверку вентиляционных и дымовых каналов специализированными организациями, 
установить сигнализатор обнаружения угарного газа в помещении с отопительным и 
водогрейным газовым оборудованием. В зимнее время не реже одного раза в месяц, а 
также в периоды резкого понижения температуры наружного воздуха проводить 
осмотр оголовков дымовых каналов в целях предотвращения их обмерзания и 
закупорки. При выявлении неисправности проводить ремонт и прочистку в 
кратчайшие сроки.

Нарушение Правил пользования газом в быту может привести к трагедии.
10.12.2022г. в г. Минск, ул. Аполинарьевская произошло отравление угарным 

газом 3-ёх человек. Причина:
- эксплуатация отопительного газового котла при негерметичном соединении 
дымоотводящего патрубка и дымохода;
- неустойчивая (обратная) тяга в дымовом канале при закрытом окне;
- засорение вентиляционного канала посторонними предметами;
- наличие «зонта» на оголовках дымового и вентиляционного каналов;
- не проведено техническое обслуживание газового оборудования;
- отсутствует акт проверки дымовых и вентиляционных каналов (проверка не 
проводилась).

06.03.2023г. в г. Минск ул. Железнодорожная произошло отравление угарным 
газом 4-ёх человек. Причина:
- эксплуатация проточного газового водонагревателя при закрытой форточке (не 
обеспечен приток воздуха для нормальной работы дымового и вентиляционного 
каналов);

17.11.2023г. в г. Гомель, ул. Бахчевая д.11 произошло отравление угарным газом 
3-ёх человек (мать 1986г.р. и двое её детей 2013г.р. и 2017г.р.);

27.11.2023г. в р. п. Большевик, по ул. Советской д.10 произошло отравление 
угарным газом 2-ух человек (женщины 1954г.р. и 1983г.р.). Причина:
- использование варочной панели «Ariston» для обогрева помещения, что является 
нарушением п.40.5, п.40, главы 5 Правил пользования газом в быту;



4

- на оголовках конструктивно объединённых дымовых и вентиляционных каналов 
установлен зонт, что является нарушением требований п.п. 5.8, п. 5 ТКП 629-2018 
«Техническая эксплуатация дымовых и вентиляционных каналов жилых домов. 
Организация и порядок проведения»;
- акт проверки технического состояния дымовых и вентиляционных каналов 
отсутствовал, отсутствовала тяга в дымовом канале;

18.12.2023г. в г. Брест по ул. Советских Пограничников д.27 кв.2 в результате 
воспламенения одежды от пламени газовой конфорки получила ожоги учащаяся СШ 
№7 г.Бреста 2008г.р. Причина:
- неосторожное обращение с огнём при пользовании газовой плитой;
08.02.2024г. в г. Брест по ул. Московская д.342/5 кв.62 в результате воспламенения 
одежды от пламени газовой конфорки получила смертельные ожоги хозяйка квартиры 
1932г.р. Причина: - неосторожное обращение с огнём при приготовлении пищи на 
газовой плите. В ходе расследования происшествия, фактов нарушения Правил 
пользования газом в быту не выявлено;

13.04.2024г. в д. Нивы, ул. Полесская Д.13А Березовского р-на Брестской области 
хозяин дома в состоянии алкогольного опьянения грелся от включенной газовой 
плиты. В результате загорелась одежда (возгорание одежды произошло в районе 
нижней части спины (поясницы)). Одежду снял самостоятельно и пошел за помощью в 
соседний дом. Соседка вызвала бригаду скорой помощи.

Предполагаемая причина происшествия: нарушение правил пользования газом в 
быту.

14.04.2024г. в д. Ястребель, ул. Лесная д.25 Березовского р-на Брестской области 
соседка увидела пожар и вызвала МЧС. Газ перекрыт на вводе. Дом сгорел. На месте 
происшествия работает следственный комитет.

Предполагаемые причины происшествия: нарушение требований пожарной 
безопасности, повлекшее по неосторожности смерть человека.

Погибли 4 ребенка: - девочка 04.10.2017 г.р., мальчик 08.06.2021 г.р., девочка 
06.07.2022 г.р., мальчик 22.01.2024 г.р. Мать 13.02.1987 г.р. и дочь 07.08.2019 г.р. 
доставлены в Березовскую ЦРБ.

23.05.2024г. произошел пожар одноэтажного, деревянного дома по адресу: 
Шкловский р-н, Каменнолавский с/с, аг. Добрейка, ул. Вишневая д.18 на котором 
погибла гражданка 1946 г.р. Причина пожара: нарушение правил пользования газом в 
быту (газобаллонная установка по вышеуказанному адресу не зарегистрирована, в 
доме хранились 4 незарегистрированных баллона). Газовое оборудование повреждено 
огнем, дом выгорел внутри полностью.

26.06.2024г. произошел пожар квартиры №13 в многоквартирном жилом доме, 
расположенном по адресу: Могилевская область, г. Могилев, бульвар Непокоренных 
д.10. В результате пожара повреждено имущество на кухне, закопчены стены и 
потолок в квартире, пострадавших нет. Рассматриваемая причина пожара - нарушение 
правил эксплуатации газовых устройств и агрегатов (оставление без присмотра 
работающей газовой плиты).
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01.09.2024г. в д. Зелёный Остров д.20 Буда-Кошелевского района Гомельской 
области произошло возгорание газовоздушной смеси при попытке розжига газовой 
плиты. Загазованность помещения образовалась в ходе ремонтных работ, проводимых 
пользователем газа на регуляторе давления самостоятельно смонтированной 
индивидуальной баллонной установке. Газовый баллон со слов «К» он привёз из 
г.Гомеля. В результате возгорания термические ожоги получила собственник дома «К» 
1961 года рождения, которая была направлена в Буда-Кошелевскую ЦРБ. Причина: 
гражданином произведена самостоятельная замена баллона и монтаж ГБУ. 
Удостоверение на право самостоятельной замены баллона отсутствует.

Старший инспектор районной энергогазинспекции - 
государственный инспектор 
по энергетическому и газовому надзору С.В. Тальковский


